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El 29 de enero del 2021 abre sus puertas el famoso todo incluido, Planet Hollywood Beach Resort.
Hemos creado las mejores vacaciones frente al mar con recuerdos de Hollywood, protagonizadas por el
huésped. El hotel ofrece servicios para todas las edades, por lo que se encuentra dividido en dos
secciones: Planet Hollywood Beach Cancin como concepto familiar y Planet Hollywood Adult Scene
exclusivo para adultos, en ambas secciones el huésped podra disfrutar de todo lo que necesita para
vacacionar como una estrella con Vacation Like a Star™. An Autograph Collection All-Inclusive Resort.
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En el Planet Hollywood nos esforzamos por ser administradores responsables de esta hermosa roca azul
que todos llamamos hogar. Nuestro deseo es controlar el impacto de nuestra operacién al medio
ambiente garantizando la comodidad de nuestros huéspedes, haciéndolos participes de nuestras
buenas practicas desde nuestro amplio programa de conservacion incluyendo el cuidado de recursos a
través de una iluminacién de bajo consumo, A/C y electrodomésticos; inodoros y duchas de bajo flujo;
ademas de la eliminacion de popotes y la adopcion del sistema de purificacion ecoldgico Vero Water®,
asi como el uso de productos de limpieza biodegradables.
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POLITICA DE SUSTENTABILIDAD CORPORATIVA SUSTAINABILITY POLICY

POLITICA DE SUSTENTABILIDAD

En Blue Diamond Resorts (BDR) estamos comprometidos con el Desarrollo Sustentable a través de la operacion
de los diferentes Hoteles que componen la cadena en cada uno de los destinos donde se tiene presencia, de
manera responsable y en concordancia con los siguientes principios:

* Velar por el cumplimiento de la legislacion y normativa ambiental aplicable en los diferentes paises donde se
localizan los Hoteles.

* Respetary conservar el entorno a través la implementaciéon de buenas practicas ambientales y proteccion de la
flora y fauna local.

* Trabajar en la correcta gestion de los residuos y disposicion final a través del reciclaje y la reutilizacion.

* Promover actividades de conservacion como: limpiezas de playa, limpiezas de manglar y proteccién de la fauna
silvestre (donde aplique).

* Implementar campafias de sensibilizacion para garantizar el cuidado de recursos a través de la capacitacion del
personal.

* Preservar la identidad nacional y cultural a través del respeto de las tradiciones, fortaleciendo el sentido de
orgullo nacional y compartiendo su valor con el exterior.

* Respetar a la comunidad local fomentando un acercamiento para integrar acciones de apoyo y mejora, en la
medida de las posibilidades.

* Trabajar de manera continua en la mejora de la gestion interna y de las iniciativas sustentables de BDR para
mejorar su desempefio ambiental.

* Impulsar el involucramiento de las partes interesadas tales como: anfitriones, invitados, proveedores y
prestadores de servicios en la cultura sustentable de BDR, comunicando las mejores practicas implementadas.

En BDR somos conscientes de que la creacién y el fortalecimiento de una cultura sustentable implica un proceso
de mejora evolutivo, por lo que el compromiso adquirido es a largo plazo.
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GESTION SUSTENTABLE

OBJETIVOS:

Disminuir 2% en el consumo de energia, agua y gas
anualmente.

Recursos , . :
Reciclar mayor cantidad de residuos mes con mes de

acuerdo con la ocupacion.

OBIJETIVO:

Implementar proyectos de conservacion de fauna y Actividades ambientales

flora silvestre.

OBIJETIVO:

Realizar minimo dos campafias ambientales
mensualmente con sentido social participando con
instituciones, fundaciones y/o asociaciones locales.

Apoyo a la
comunidad

Honrar las tradiciones y la cultura de la regién a través
de diversas actividades anualmente.
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GESTION DE RECURSOS

Grafica comparativa consumo electricidad*

CONSUMPTION OF ENERGY (M3) 2021-2022

Grafica comparativa consumo de agua™

CONSUMPTION OF WATER (M3) 2021-2022
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Grafica comparativa consumo de gas* ¢Qué estrategias seguimos para el cuidado de los recursos?

140000 CONSUMPTION OF 6AS (M3) 20212022 Estrategia 1- Implementar campafias de concientizacién al crew y

120000 mensaje de ahorro de agua en habitaciones para huéspedes.
o Estrategia 2- Implementar campafias de concientizacion al crew y
60000 mensaje de ahorro de energia en habitaciones para huéspedes.
o Estrategia 3- Implementar campafias de concientizacion al crew y
0 ml - dar mantenimiento preventivo a los equipos de cocina para ahorro
%f & & de gas.

"

M 2021 REAL CONSUMPTION (L) W 2021-2022 REAL CONSUMPTION (L) *Apertura de hotel en enero 2021
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GESTION DE RESIDUOS
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SUSTENTABILIDAD

SOCIAL

ACTIVIDAD

Limpiezas de playa (2021-2022)

Limpiezas de areas comunes (2021-
2022)

Hora del Planeta 2021-2022

Concurso de pifiatas recicladas 2022

Reciclatén 2022

Banco de Tapitas, A.C. (2021-2022)

Refugio Cachorrilandia 2021

AMANC Quintana Roo 2021

Asilo La Casa de Don Pascual 2022

Fundacién Teletén, A.C. 2022
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ACTIVIDADES

OBIJETIVO

Retirar todos los residuos encontrados en la zona de playa de Planet Hollywood Cancun y clasificarlos para llevarlos al drea de
reciclaje y/o camaras de basura.

Retirar todos los residuos encontrados en areas comunes como areas verdes, trincheras, tuneles y pasillos dentro del hotel
Planet Hollywood Cancun y clasificarlos para llevarlos al area de reciclaje y/o cdmaras de basura.

Hacer consciencia a huéspedes y colaboradores sobre el cambio climatico y la pérdida de la biodiversidad apagando luces de
pasillos y edificios principales dentro de Planet Hollywood durante 1 hora.

Invitar a los colaboradores para elaborar pifiatas con residuos reciclables y asi conmemorar el Dia Internacional de la Madre
Tierra.

Recaudar residuos provenientes de los hogares de los colaboradores para generar consciencia de la importancia del reciclaje. Se
realiza también con el fin de conmemorar el Dia Mundial del Medio Ambiente y el Dia Mundial de los Océanos.

Donar y reciclar todo tipo de tapitas de pldstico con la finalidad de generar recursos econdmicos para apoyar diferentes
programas de atencidon a menores de 21 afios con su diagndstico de cancer.

Donar croquetas para perros al refugio.
Donar ropa para nifios y jovenes a la Asociacion Mexicana de Ayuda a Nifios con Cancer de Quintana Roo.

Donar amenidades, fruta y material de limpieza para ayudar al asilo.

Donar los objetos del departamento de Lost and Found con la finalidad de apoyar a la fundacién para recaudar fondos para
medicamentos, cirugias y aparatos para nifios con capacidades especiales.
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Otorga el presente

Hotel Planet Hollywood Cancun
Por su participacién en el Programa de

Recoleccion de Tapitas de Pléstico
para Apoyo 3 Nifios cov&gnmkn de Céncer

igar Cabe
Presidente Banco de Tapitas AL

R Salvemes Vidas Reciclands
2021
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E Cancin Quintana Roo 18 de febroro ds 2022

Estimados Srus. Planst Moltywood Costs Mujerss, Cancun.
Preserme

Por

Nos dingimes 3 usted con el fin de expresile nuestro mis sincero

onstiva en especie "AUMENTOS® realizado ef a de hoy viemes 18 de febrero del
mes y 340 en curso, Para nosOTDS, su aROrtACKN se hace indispensable en estos
momentos tan dificles que estamos viviendo como pais y €l Mundo en general,

I sabiendo que muestros abueitos son, sin lugar a duda ol sector mis vulnerable de la

POBICGN en esta pandemia, €5 por o0, Gue na YEZ Ms, e 50EAMDS, Gue U

ruestros residentes, permitiéndonos hoy segur resizando nuestro trabjo
eptimamente.

“La Casa de Don Pascual A", 50mos una as0oacdn si fin de lucro que
proporcions cuidados, alojamiento y alimentos a personss de Ia tercera edad, en su
mayoria con Alhéimer y Demencia Senl las 24 horas y t000s los dias del ao,
Nuestras necesidades son dversas, por 1o cusl, pedimos a usted y 4 su honorable
enthdad, 50 nos 5ga consklerando en cualguier tipo de donativo que desee realzar,
ara continuar nuestra labor y resguardando 3 quienes un dia 1o Geron todo por
posatros, i«

Sin mis por el momento, quedamos a sus rdenes y reteramos muestro
su empress

Atentamente,

Liepic
bepic BRI

EVIDENCIAS

Otorga el presente

Hotel Planet Hollywood Canciin

acién en ¢l Programa de
Recolecci itas de Pléstico
para Apaya a Nifios co ico de Chncer

- Eagar neses
Presidente del Bance de Tapitas AL

A Sulvemss Vidas Recidands
2022

Gortode ehobikockin
‘ehoksidn ke Teedn

Quintana Roo

CM Hotel S.A. DE C.V.

Por su apoyo con la donacion en especie de
Lost and Found al Bazar del CRIT Quintana Roo

Hagamos nuestro corazdn tan grande,

que puedan entrar
més vidas,

y asl, podaaaos engrandecer nuestra pr
i -Fernando Lander

N-=
?.mdo Martinez Salgado

Director del Centro de Rehabilitacion e Inclusion
Infantil Teletdn, Quintana Roo

res humanos,

s almas,

Furdackn Toet'n 622

Cancun, Quintana Roo., 04 de abril de 2022

relmex

Reciclaje Electrénico

Por medio del presente certificado la
empresa RECICLAJES DEL SUR S.A. DE
C.V. ubicada en REG 92 MZ114 LT 23 Y
24 AV. TALLERES, SUPERMANZANA 92,
CANCUN QUINTANA ROO certifica y
acredita la recepcién y tratamiento de
los siguientes residuos provenientes de:
[PLANET HOLLYWOOD CM HOTEL, SA DE C.V.
RFC: CHO1709017U8

ICARRETERA PUNTA SAM, MANZANA 002/ LOTE
1007 .6, CP. 77400, ISLA MUJERES.

Avenida Puerto Jusrez, mea. 114 lote 23 y 24, egidn 52, Cancin, Quintana
Roo - Correo: jonathan@relmexonline com.mx / Celular: (982) 142875
01357
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VISION 2023

Somos una empresa comprometida con un desarrollo
sustentable cuyos pilares son nuestras buenas practicas
ambientales, contribuyendo con proyectos de conservacion,
gestion y buen manejo de los recursos naturales para su
aprovechamiento eficiente en nuestra operacion, logrando
competitividad econdmica, sostenibilidad medioambiental vy
mejorando el bienestar de las generaciones futuras.

Luxury Resorts
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